
TASA DE RESPUESTA ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO

TASA DE RESPUESTA POR AÑO

Responde

No responde

NÚMERO DE  HUÉSPEDES POR AÑO 

NÚMERO HUÉSPEDES POR SUBCATEGORÍA

Del total de establecimientos de alojamiento turístico del 
Municipio de Chía, 15 respondieron y 2 no respondieron 
a la pregunta del número de huéspedes, generando 
una tasa de respuesta del 88%.

De los 15 establecimientos donde se recolec-
taron los resultados, la tasa de respuesta por 
año en relación al número de huéspedes fue 
la siguiente: En 2020: 4 respuestas (27%); en 
2021: 9 respuestas (60%); en 2022: 13 respues-
tas (87%) y en 2023: 15 respuestas (100%).

Se observa un incremento progresivo en el número de 
huéspedes por año, alcanzando el número máximo en 
2022. Es importante tener en cuenta que los resultados se 
basan en los establecimientos de alojamiento turístico 
que proporcionaron sus datos para el análisis. 

En 2020 se registraron 760 huéspedes; en 2021 la ocupa-
ción fue de 32.203; en 2022 alcanzó el número máximo 
de 63.541 y, a la fecha, en 2023 se han registrado 22.003.

Dentro de la categoría de establecimientos de alo-
jamiento en el municipio de Chía, se encuentran 
las subcategorías de apartahotel, hostal y hotel. 
Los hoteles son los que registran el mayor número 
de huéspedes en el Municipio, por su predominan-
cia en la categoría y su  tasa de respuesta.

Objetivo: Identificar el número de huéspedes en los establecimientos de alojamiento turístico del municipio de Chía.

Población Objetivo: Establecimientos de alojamiento turístico del Municipio de Chía.

Tamaño de la muestra: 17 establecimientos con Registro Nacional de Turismo activo tiene el municipio de Chía, a mayo 
de 2023, bajo la categoría de “Establecimientos de alojamiento”.

Periodo de medición: Los resultados corresponden al número de huéspedes de los establecimientos de alojamiento turísti-
co, entre el 2020 y la fecha de aplicación de la encuesta. 

Técnica de recolección: Cuestionario estructurado tipo encuesta, realizado de manera presencial. 

Fecha de aplicación: Las encuestas fueron realizadas entre el 12  y el 16 de mayo  de 2023.
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Fuente de la información: Sistema de Información Turística de Chía

Gráfico 1. Tasa de respuesta de la encuesta por parte de los
establecimientos de alojamiento turístico del municipio de Chía

Gráfico 2. Tasa de respuesta de la encuesta por parte de los
establecimientos de alojamiento turístico del municipio de Chía por año

Gráfico 3. Número de huespedes por año 
en alojamientos turísticos del municipio de Chía

Gráfico 4. Número de huespedes por año se gún la subcategoría 
de establecimientos de alojamiento turístico del municipio de Chía
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